Sasthof Inselgraben

Ihr Hotel garni auf der Urlaubsinsel Lindau

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) -Gasthof Inselgraben

1. Geltungsbereich

Diese Geschéaftsbedingungen gelten fir Vertrage tiber die mietweise Uberlassung von
Hotelzimmern zur Beherbergung sowie alle weiteren flir den Gast erbrachten Leistungen
und Lieferungen des Hotels.

2. Vertragsschluss

Eine Reservierung kann schriftlich, telefonisch oder online erfolgen und ist fur beide
Seiten verbindlich. Der Beherbergungsvertrag kommt durch die Buchungsbestatigung
des Hotels zustande.

3. Leistungen, Preise, Zahlung

e Die angegebenen Preise verstehen sich inklusive der jeweils gultigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

o Dervereinbarte Preis ist spatestens bei Anreise fallig, sofern keine andere Vereinbarung
getroffen wurde.

o Das Hotelist berechtigt, bei Buchung eine Vorauszahlung oder Kreditkartengarantie zu
verlangen.

4. Stornierung und Nichtanreise
e Stornierungen mussen schriftlich erfolgen.
e Esgelten folgende Stornierungsbedingungen:
o Bis2Tage (12:00Uhr) vor Anreise: kostenfrei
o 2Tage vor Anreise oder Nichtanreise (No-Show): 80 % des Gesamtpreises

e Bei Gruppenbuchungen, Tagungen oder Sonderangeboten kdnnen abweichende
Bedingungen gelten.

5. Check-in / Check-out
e Check-in: 15:00 Uhr-18:30 Uhr. Ein spaterer Check-in ist nur auf Anfrage moglich.

¢ Check-out: bis 11:00 Uhr. Ein spaterer Check-out ist nach Absprache und ggf. gegen
Aufpreis moglich.

6. Haftung

o Das Hotel haftet fir Schaden, die auf vorsatzlicher oder grob fahrlassiger
Pflichtverletzung beruhen.

e FUreingebrachte Sachen haftet das Hotel gemaf §§ 701 ff. BGB bis zu einem Betrag von
maximal 100 € fur Bargeld und 600€ fur andere Wertgegenstande, sofern diese in einem
verschlossenen Safe aufbewahrt wurden.
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7. Rauchen & Haustiere

e Das Hotel ist ein Nichtraucherhotel. Bei VerstoR behalten wir uns vor, eine
Reinigungspauschale in Hohe von 150 € zu berechnen.

e Haustiere sind nach vorheriger Absprache erlaubt. Das Hotel ist berechtigt eine Gebuhr
zu erheben.

8. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben.

9. Schlussbestimmungen
e ErfUllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz des Hotels.

o Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, berthrt dies
nicht die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen.



